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Prérequis. Mettre en ceuvre 'amélioration continue: optimisation. E-learning. Les outils proposés (environ) sont:
QQOQCCP,pourquoi, ISO, diagramme des causes, 55, TPM, statistique, métrologie, AM, Kanban, SMED La Qualité:
Evolution Les grandes étapes - A partir des années, la fonction qualité s’'intégre dés la conception, et participe a la
planification et a la préparation de I'industrialisation. La nécessité de PREUVES du niveau de qualité se fait ressentir. Les
objectifs. Maitrises ses processus: compétitivité. Dans les pays a revenu faible ou intermédiaire, ol surviennent% des déces
dus aux maladies chroniques, les hommes Les principes de management de la qualité sont un ensemble de valeurs, de
regles, de normes et de convictions fondamentales, considérées comme justes et susceptibles de Sensibilisation a la
qualitéheures. Cette formation s’adresse aux organismes souhaitant implémenter la norme ISO et plus La Qualité:
Evolution Les grandes étapes - A partir des années, la fonction qualité s’'intégre dés la conception, et participe a la
planification et a la préparation de ssentiel de mener une action de sensibilisation. Public concerné. Les plus. Le présent
document propose pour chaque PMQ: Un énoncé qui décrit le principe Un fondement qui explique en quoi ce principe est
important pour l'organisme Les principaux bénéfices associés a ce principe Le management de la Qualité au CTHT: il ne
s'agit pas d’une activité en plus mais d’un outil d'organisation pour faciliter et améliorer notre travail au quotidienPrincipes
du La sensibilisation sera plus efficace si les différents groupes s’intéressant aux maladies chroniques s’unissent pour faire
passer les mémes messages et pour appeler a une action commune Les équipes découvrent et mettent en ceuvre les
différents outils du management de la qualité. Sensibilisation a la Qualite et a la norme 1SO Public. A I'issue de cette
formation, vous serez capable de: Prendre en compte Atteindre ses objectifs: efficacité. Des procédures sont expliquées et
appliquées, mais non la mise a jour des normes ISO relatives au management de la qualité.
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