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Wir schicken dir umgehend per SMS die Bankverbindung von O2 und deinen persönlichen Verwendungszweck zu O2

Prepaid: Guthaben auszahlen lassen – Auf den Prepaidkarten von O2 kann sich durchaus einiges an Guthaben ansammeln,

wenn man diese länger nutzt und aktiv halten will, das regelmäßige AuBadungen eine Bedingung dafür sind, dass die

Simkarte aktiv bleibt. Das ist zwar zulässigIhr Missing: pdf Guthaben prüfen Du möchtest prüfen, wie hoch dein Prepaid-

Guthaben ist oder wie lang dieses noch gültig ist? Gesetzlich ist das Unternehmen verpBichtet, dieses Guthaben auch

wieder auszuzahlen Ja, Mobilfunkkunden haben spätestens bei Vertragsende grundsätzlich einen Anspruch auf

Rückzahlung nicht verbrauchten Prepaid-Restguthabens – und das ohne Gebühr. Gut zu wissen: Zur Ansicht benötigst du

einen aktuellen PDF-Reader wie den Adobe Acrobat Reader. Mobilfunkvertrag Am und der Konto Inhaber ist mein Bruder

da Kamm ne E-Mail wir es am über Wiesen mit meinem Namen aber Dia an ist falsch die die Iban korreliert aber den Namen

net und ich habe denen ne E-Mail geschrieben es kommt keine Antwort von denen ich werde bald rechtlichritte gegen o2

erwirken Um dein Prepaid-Guthaben per Banküberweisung aufzuladen, folge diesen Schritten: Sende mit deinem O2

Prepaid-Handy, auf das du Geld überweisen möchtest, eine SMS mit dem Inhalt „Bank“ an die Kurzwahl (kostenfrei). Du

hast folgende Möglichkeiten dein Handy-Guthaben zu prüfen Du kannst dein Handy-Guthaben ganz nach Belieben

auBaden und gibst nicht mehr aus, als du vorher aufgeladen hast. Ent ke die Vorteile von OPrepaid und erfahre hier,

Missing: pdfHier Kndest du alle OFormulare für deinen Handyvertrag und deinen Prepaid oder Internet & Festnetz-Tarif.

Was zuvor durch Gerichte festgestellt wurde, steht nun auch im Gesetz Mir ist bekannt, dass mit der Guthabenauszahlung

die Bedingungen für die AuszahlungEine Auszahlung ist nur in Höhe des tatsächlichen zu der Rufnummer in unseren

Systemen vermerkten Guthabens möglichDie Restguthaben auszahlen lassen: Wer sein Prepaid-Handy länger nicht nutzt

oder kein neues Guthaben auBädt, bekommt oft die Kündigung. Zur Erstattung des Prepaid-Restguthabens können Sie

unseren Musterbrief nutzen. Einfach ausfüllen, herunterladen und an die angegebene Anschrift senden. Hiermit beauftrage

ich die Auszahlung meines Prepaid-Guthabens für die nachfolgende Prepaid-Mobilfunknummer.
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