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Phasequanti9cation de la carte. Les activités de soutien: Les activités principales Dé9nition. PhaseCartographier le ;ux

d’information et de service entre les segments. Elle est basée sur les travaux de Michael Porter, un professeur américain qui

a élaboré ce concept dans les années, pour fournir aux entreprises des outils pratiques de gestion Notion de la chaine de

valeur b. On désigne par chaîne de valeur l’ensemble des activités nécessaires pour offrir un produit ou un service au

consommateur 9nal, de sa La chaîne de valeur est un instrument descriptif des entreprises présenté par Michael E. Porter

dans les années Il consiste essentiellement en la division des activités de l Le développement des chaînes de valeur au

service du travail décenta été rédigé en vue de faciliter et de promouvoir la croissance dans les secteurs prioritaires déjà

Selon Porter, la chaîne de valeur repose sur l’enchaînement, la succession d’activités étape par étape, jusqu’au produit ou au

service 9nal. Une chaine de valeur est un concept de management, inventée par Michael Porter, utilisé pour identi9er

quelles sont les maillons/activités qui apportent de la valeur au produit ou service proposé au client 9nal. La chaîne de

valeur de Porter est un outil de diagnostic stratégique qui schématise la création de valeur d'une entreprise et permet la

mise en place d'une stratégie performante. PhaseCartographier les acteurs d’appui (indirect) PhaseCartographier les

elements constituant l’obstacle. Notion de la chaine de valeur La chaîne de valeur se compose atégories: Concept imaginé

par M. Porter dans les années C’est l’ensemble des étapes déterminant la capacité de la 9rme à obtenir un avantage

concurrentiel. Elle permet d'analyser les différents processus impliqués dans la création de la valeur La chaîne de valeur est

une méthode utilisée pour analyser les activités d'une entreprise a9n d'obtenir un avantage concurrentiel et de le renforcer.

Qu’est-ce qu’une chaîne de valeur? CDV. EtapeCartographie de la chaîne Chaîne de valeur: Dé9nition. Cette méthode est

utilisée a9n d'analyser les activités d'une entreprise a9n d'obtenir un avantage concurrentiel et de le renforcer Chaque

étape permet d’y ajouter Un guide pratique et accessible pour comprendre le concept de chaîne de valeur Parce

qu'organiser, analyser et optimiser les processus de production au sein de votre PhaseDessiner une carte des acteurs

directs de la chaine.
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