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Cet article s’inscrit dans le cadre d’une vision sur la relation entre l’organisation Management de la performance: des

concepts aux outils. Par Stéphane Jacquet, professeur de management, membre du CREG. L'actualité récente a mis en

lumière l'importance accordée par nos sociétés à la mesure de la performance, avec le rôle accordé aux agences de notation

dans la notation des pays (le fameux triple A) et les Philippe LORINO MÉTHODES ET PRATIQUES DE LA PERFORMANCE

Le pilotage par les processus et les compétences Troisième édition Q Éditions d’Organisation,,, ISBNSommaire Préface Un

schéma de pilotage inadapté, ambigu ou incomplet peut se traduire par des conKits de compétence, des lacunes dans la

vigilance, le refus d’engagement des acteurs parce que les. Il est déLni par la Circulaire n° /PM dujuillet, qui en Lxe

également les modalités • Develop a performance measurement and control tool based on the balanced scorecard and

adapting it to speciLc contexts; Explain if and how the dashboard can help the regard des cultures nationales, le rôle du

contrôle dans les processus d’apprentissa-ge, mais aussi l’analyse des coûts, les pratiques budgétaires, le management de la

s’assurer que le schéma de pilotage est cohérent avec la stratégie de l’entreprise. schéma de pilotage:répond aux questions

suivantes:e Intégralité des cours de Lnance du programme MRésumé des cours + Lche de révision + contenu partiels m1

mai pilotage de la performance compte de il En effet la performance est devenue la préoccupation majeure de tous les

décideurs, c’est dans cette perspective, la question tourne autour du contrôle de gestion qui peut être perçu comme un outil

de pilotage de la performance par excellence. Cet article s’inscrit dans le cadre d’une vision sur la relation entre

l’organisation publique et le système de contrôle de gestion, dans ce sens et à travers une revue de littérature, avec les

outils de pilotage de la performance tel que le tableau de bord prospectif (balanced scorecard) et le rôle qu’il joue dans le

contrôle et la planiLcation des objectifs Le contrôle de gestion est un dispositif d’aide au pilotage de la performance.
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