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ndimiento, incremento de la accidentabilidad, alta rotación y ausentismo. Todo el estrés a nivel laboral se genera cuando las

exigencias d rrir a la prevención terciariapara mantener la salud y el bienestar ción del estrés laboralEl estrés la. Los riesgos

no siempre se pueden evitar, pero siempre se debe actuar preventivamente sobre e. los antes de que se mani>es-ten.

NORMAS INTERNACIONALES DEL TRABAJO Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, (núm.) y Rec. (núm.)

Adopción y aplicación de una política La Prevención del estrés en el trabajo, puntos de control: Las mejoras prácticas para la

prevención del estrés en el lugar de trabajo Ginebra, O>cina Internacional del En general se utilizará el termino estrés para

referirnos al estrés negativo o distress. En este apartado desarr ESTRÉS LABORAL. Para la OIT, el estrés es la respuesta

física y emocional a un daño causado por un desequilibrio entre las exigencias percibidas y los recursos y capacidades

percibidos de un individuo para hacer frente a esas exigencias. Por ello, también está aumentando la sensibilización sobre la

necesidad de actuar frente al estrés laboral Para la OIT, el estréses la respuesta física y emocional dañina causada por un

desequilibrio entre las exigencias percibidas y los recursos y capacidades percibidos de un individuo para hacer frente a

esas exigencias. El estrés relacionado con el trabajo está determinado por la organización del trabajo, el diseño del Dentro

de las organizaciones, las consecuencias del estrés laboral se pueden de>nir en disminución del r. El estrés relacionado con

el trabajo está determinado por la organización del trabajo, el diseño del trabajo y las epresión, descenso, incremento de la

irritabilidad, falta de motivación. Este documento consta de un texto simpii>cado y varios anexos; en el texto se aborda el

capacidad del trabajador para hacer frente a la misma, sino tambiØn los casos en que no se utilizan su>cientemente sus

conocimientos y capacidades, y esto supone un 7 Acerca de la guía online Esta guía electrónica se ha creado como parte de

la campaña de la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el hacer frente a esas exigencias. oral se puede y se debe

prevenir. Este estrés siempre ha estado presente en el trabajo, sin embargo, se está incrementando su intensidad e

incidencia debido a las nuevas formas de organización del trabajo y de relaciones sociolaborales.
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