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Man sollte diese Begrif�ich -keiten deshalb als Akzentuie -rungen eines großen Ganzen ver-stehen, nämlich „Beratung in

der P�ege“ P�egeberatung nachP�e. P�egeberatung im Kontext der P�egeversicherung Leitfaden für die P�egeberatung.

zwischen Case Management und P�ichterfüllung. Das Beratungsgespräch P�ege in Anspruch nehmen müssen

P�egebedürftige, die ohne unterstützenden P�egedienst gegen die Zahlung von P�egegeld durch Privatpersonen gep�egt

werden. Wie ein solcher Beratungseinsatz abläuft und wer die Kosten hierfür trägt tivenwerkstatt „Potenziale von

Beratung in der P�ege“ an. Zur konzeptionellen Weiterentwicklung der ge-setzlich etablierten Beratungsangebote im SGB

XI so-wie weiterer Beratungsangebote im Bereich der P�e-ge wurde in einem zweijährigen Arbeitsprozess dieser

Qualitätsrahmen für Beratung in der P�ege im Auftrag des ZQP erarbeitet Springer-Verlag Berlin Heidelberg C. von

Reibnitz, K. Sonntag, D. Strackbein (Hrsg.), Patientenorientierte Beratung in der P�ege, DOI /_Kapitel· Grundlagen der

Kommunikation. AbOktober Mndet die verp�ichtende P�egeberatung nach § SGB XI wieder in der eigenen Häuslichkeit

statt. Dr. Jörg Hallensleben. Prof. Die Gesund-heitszustand des Betroffenen einher. er Duden deMniert Kommunikation als

Ver-1ständigung untereinander, als zwischenmenschli-chen Verkehr Man kann also fünf Beratungsmodalitäten unter-

scheiden: sehen, hören, fühlen, sprechen, tun. sprechend ergeben sich vielfäl-tige sprachliche Überlappungen. er

Erkenntnisse aus der Die p�egerische Beratung nach §AbsatzSGB XI dient der Sicherung der Qualität der häuslichen

P�ege und der regelmäßigen Hilfestellung und praktischen Durch Beratung können p�egende Angehörige in ih-rer

Kompetenz und ihrem Wissen für eine gute P�ege gestärkt werden sowie Entlastung und Unterstützung erhaltenAus Sicht

der Beratungsperson ist eine weitergehende Beratung nach § 7a SGB XI angezeigt. Eine patientenorientierte

Kommunikation und Beratung setzt genau hier an, unter Berücksichtigung. Information Der Beratungsbesuch dient der

Sicherung der Qualität der häuslichen P�ege und der regelmäßigen Hilfestellung und praktischen p�egefachlichen

Unterstützung der häuslich P�egenden (§AbsSGB XI). Die Durchführung des Bera- Beratungsgespräch P�ege: Fallbeispiel,

Formulierungshilfen, Checkliste.
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