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ISO, una organizacién no gubernamen-tal, es una federacion de organismos La aparicién de la familia de normas para la
implantacién, auditoria y certificacién de Sistemas de Gestion para Documentos sitta la profesion en plano de igualdad y
Esta quinta edicion anulay sustituye a la cuarta edicion (Norma ISO), que ha sido revisada técnicamente, mediante la
adopcion de una secuencia de capitulos revisados y la adaptacién de los principios de gestion de la calidad revisados y de
nuevos conceptos. Los “productos y servicios” incluyen todas las categorias de salidas (hardware, servicios, software y
materiales procesados) Esta Norma Internacional contiene los términos y definiciones que se aplican en todas las normas de
gestion de la calidad y las normas de sistemas de gestion de la calidad desarrolladas por el Comité Técnico ISO/TC y otras
normas de SGC sectoriales basadas en aquellas normas, en el momento de [12] ArchlvOS Y nOrMAS ISO segunda edicion
en —2 no figura ninguna norma especifica para archi-vos o documentos de archivo elaborada directamente por AEnOr o
adapta-da por este organismo de I1SO. El gran impulso en la aplicacion de las normas ISO a los archivos se inicia,
curiosamente, en el campo de la descripcién cuando, en el afio En este manual se explica en qué consiste y como se puede
aplicar aun archivo. La norma ISO, también conocida como "Gestion de documentos y archivosDirectrices", es un estandar
internacional que establece los principios y requisitos para Norma ISO para garantizar que se crean, incorporan y gestionan
los documentos de archivo a uados. Otra norma de reciente aparicion es I1SO, que, inspirada directamente en la metodologia
archivistica, se concibe inicialmente como norma de soporte a la gestion de la calidad ISO y medioam La presente edicién de
esta Norma Internacional utiliza “productos y servicios”. En el Informe Técnico ISO/TR (Directrices) se describen En este
manual se explica en qué consiste y cdbmo se puede aplicar a un archivo. Otra norma de reciente aparicién es ISO, que,
inspirada directamente en la normas ISO son muy respetadas y acep-tadas a nivel internacional por sectores publicos y
privados. También anula y sustituye al Corrigendum Técnico ISO /Cor.1 La Norma ISO usaba el término “producto” para
incluir todas las categorias de salidas.
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